O Bicho 

Vi ontem um bicho

Na imundície do pátio

Catando comida entre os detritos. 

Quando achava alguma coisa,

Não examinava nem cheirava:

Engolia com voracidade

O bicho não era um cão

Não era um gato,

Não era um rato.

O bicho, meu Deus, era um homem.

                                                                                                                      Manuel Bandeira 1970.

Levando-se em conta apenas a primeira estrofe do poema, responda as questões :

1. Com quem se passa a história?  

a)Com um bicho.

b)Com um homem.

c)Com uma cidade.

d)Com meninos.

e) Com lixo.  

2. Onde se passa a história? 

a)Numa cidade.

b)Num parque.

c)Num clube.

d)Num pátio imundo.

e)Numa casa.

3. Que se passa na história? 

a)Um homem brinca. 

b)O bicho corre.

c)Seres trabalham. 

d)Um bicho encontra um homem. 

e)Um bicho procura comida entre detritos. 

4. A expressão “pegá eles sem calça” poderia ser substituída, sem comprometimento do sentido, em língua culta, formal, por:

a)Pegá-los na mentira.

b)Pegá-los desprevenidos.

c)Pegá-los em flagrante.

d)Pegá-los rapidamente.

e)Pegá-los momentaneamente.      

5.  1)Uma andorinha não faz verão. 

     2)Nem tudo que reluz é ouro. 

     3)Quem semeia ventos colhe tempestades.

     4)Quem não tem cão caça com gato.

Marque a alternativa que indica as idéias centrais dos provérbios acima na ordem:

a)Solidariedade - aparência – vingança _ dissimulação. 

b)Cooperação – aparência  -  punição – adaptação. 

c)Egoísmo – ambição – vingança - -falsificação. 

d)Cooperação – ambição – conseqüência – dissimulação. 

e)Solidão – prudência  -  punição – adaptação.  

6. Observe a situação: existe um local extremamente sujo. Você foi convocado para fazer a limpeza. O produto a ser utilizado é detergente. Quanto detergente você usará:

a)Quanto mais sujo, mais detergente.

b)Tenho noção de cabeça de quanto detergente utilizar.

c)A quantidade recomendada pelo fabricante.

d)Duas gotas para cada litro de água.

e)100 ml para cada litro de água.

7. O sabão líquido XYZ informa em sua fórmula que para cada 100 ml de água deve ser colocado duas gotas de sabão líquido. Pergunta-se: Quantas gotas de sabão líquido devem ser colocadas em 2 litros de água?

a)40 gotas.

b)20 gotas.

c)24 gotas.

d)12 gotas.

e)50 gotas.

8. Qual das opções a seguir, pode ser considerada Equipamentos de Proteção Individual (EPI´s)?

a)Luvas, sapatos, desinfecção.

b)Sapatos, capacete, cadeira.

c)Computador, capacete, caneta.

d)Capacete, óculos de proteção, armários.

e)Óculos de proteção, sapatos, luvas.

9. Considerando o manuseio do lixo da cozinha, qual alternativa a seguir está incorreta:

a)Preferência instalar lixeiras com tampa e pedal.

b)Não deixar acumular lixo na área de cozinha.

c)Sempre que manusear lixo, lavar as mãos.

d)Não há problema caso tenha contato do lixo com alimento, desde que o alimento seja lavado com detergente.

e)Utilizar luvas no momento de manusear o lixo.

10. Considerando a manipulação de alimentos, qual dos procedimentos a seguir não pode ser seguido:

a)Tomar banho diariamente;

b)Não utilizar brincos, pulseiras, alianças;

c)Utilizar o mesmo uniforme na limpeza de banheiros e manipulação de alimentos;

d)Usar cabelos presos e cobertos;

e)Fazer a barba diariamente;

11. Qual das características a seguir não deve ser permitida no setor de manipulação de alimentos:

a)O local está limpo.

b)Lâmpadas sem proteção quanto a quebras.

c)O local é ventilado e as janelas possuem telas.

d)As lixeiras possuem tampas e pedal.

e)Há rede de esgoto e fossa séptica.

12. Os EPI´s são necessários para proteção:

a)Da estrutura física.

b)Dos computadores.

c)Dos profissionais que trabalham no local.

d)Dos alimentos armazenados no local.

e)Do armazenamento dos materiais de limpeza.

13. Foi solicitado a você que fizesse o atendimento do balcão para entrega de alimentos. Qual público a seguir mereceria atendimento preferencial:

a)Prefeito e colegas de trabalho.

b)Vereador.

c)Professor.

d)Gestante e idoso.

e)Gestante e adultos. 

14. Você está utilizando o aspirador de pó quando pega fogo na tomada. O que você faria nessa situação?

a)Ligaria para o corpo de bombeiros.

b)Utilizaria água gelada.

c)Desligaria a chave geral de eletricidade.

d)Chamaria por ajuda.

e)Esperaria parar o fogo.

15. Os produtos de limpeza devem ser guardados:

a)Em local separado, não misturado com alimentos.

b)Na área ociosa dos banheiros.

c)Pode ser guardado junto com alimentos desde que tampados.

d)Junto com os medicamentos existentes no local de trabalho.

e)Não há necessidade de separação.

16. Assinale com V as respostas verdadeiras e com F as respostas falsas. Depois, assinale uma das cinco alternativas que apresentar a seqüência correta:

(  )não comprar produtos com embalagens amassadas;

(  )não há necessidade de limpar as embalagens antes de abrí-las;

(  )não há problema comprar produto com embalagens enferrujadas, desde que, consumidas logo.

Assinale a alternativa correta:

a)V, V, F

b)V, F, F

c)F, F, F

d)F, V, V

e)F, F, V

17. Pode ser considerada atribuição do cargo de Agente de Serviços Gerais:

a)Efetivar o pagamento dos funcionários.

b)Fazer o serviço bancário da instituição.

c)Preparar e servir merenda.

d)Arrumar computadores.

e)Exercer atividades de manutenção em veículos.

18. Qual dos produtos abaixo pode ser considerado produto químico:

a)Sabão.

b)Água.

c)Toalha de papel.

d)Sapato.

e)Uniforme.

19. Referente ao lixo recolhido, está correto afirmar:

a)Deve ser colocado em um lote vazio.

b)Deve ser enterrado.

c)Deve ser separado por tipo de lixo para o recolhimento.

d)Solicitar diariamente que a secretaria providencie destino.

e)Não compete ao Agente de Serviços Gerais.

20. Referente aos padrões nos serviços de limpeza, é correto afirmar:

a)São necessários para assegurar o resultado esperado de cada tarefa.

b)Não são necessários. Cada um pode fazer do seu jeito.

c)Cada um pode fazer de seu jeito e depois comunicar vereador.

d)Quando começamos trabalhar, fazemos de um jeito, depois com a experiência fizemos de jeitos mais fáceis.

e)Cada funcionário tem o seu padrão e deve ser feito do seu jeito.

21. Considerando que você esteja preparando um pedaço de carne e que este caia no chão (sujo). Você deve:

a)Tirar a sujeira e utilizar.

b)Lavar o pedaço de carne com detergente e utilizar.

c)Descartar o pedaço de carne.

d)Deixar o pedaço de carne em um frasco com água até limpar.

e) Passar um pano no pedaço de carne e utilizá-lo.

22. Na receita de um determinado bolo, é informado que para cada 15 colheres de farinha de trigo, deve ser colocado ½ colher de açúcar. No bolo que você está fazendo, serão colocadas 75 colheres de farinha. Quantas colheres de açúcar serão colocadas:

a)Três colheres e meia de açúcar.

b)Três colheres de açúcar.

c)Quatro colheres de açúcar.

d)Cinco colheres de açúcar.

e)Duas colheres e meia de açúcar.

23. Você chegou ao local de trabalho e sentiu cheiro de gás. Ainda está escuro e você não consegue visualizar o ambiente. O que você faria:

a)Ligaria a luz para facilitar a visualização.

b)Acionaria um palito de fósforo para facilitar a visualização.

c)Abriria portas e janelas, ventilando o ambiente, para que, quando não tivesse mais o cheiro de gás, ligaria a luz.

d)Chamaria a polícia.

e)Esperaria chegar todos os funcionários e tomaríamos uma medida conjunta. 

24. Os óculos de proteção e botas, são Equipamentos de Proteção Individual que protegem, respectivamente:

a)Cabeça e mãos.

b)Cabeça e olhos.

c)Olhos e boca.

d)Olhos e pés.

e)Orelhas e nariz.

25. Assinale a opção errada em se tratando da segurança no consumo de alimentos:

a)Os alimentos prontos podem ter contato com alimentos crus.

b)Desprezar alimentos prontos que caírem no chão.

c)Manter refrigerado os alimentos como carnes.

d)Tirar o excesso de calor dos alimentos antes de levá-los a geladeira.

e)Procurar o preparo da quantidade exata de alimentos para a refeição.
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